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Цель проекта – комплексное решение вопросов по-
вышения качества лицейского образования посред-
ством  модернизации системы управления каче-
ством в лицее. 
Задачи проекта: 

1. Разработать и внедрить основные и вспомо-
гательные процессы СМК в соответствии с требова-
ниями и рекомендациями международных стандар-
тов ISO серии 9000. Провести внешний аудит СМК 
и сертифицировать. 

2. Развить модель системы управления каче-
ством образования в лицее, разработанную в соот-
ветствии с требованиями и рекомендациями между-
народных стандартов, через совершенствование 
критериев результативности основных и вспомога-
тельных процессов. 

3. Разработать и  реализовать обновленную 
Программу мониторинга качества лицейского обра-
зования. 

4. Организовать проведение внутреннего и 
внешнего аудитов, позволяющего объективно оце-
нить эффективность системы управления качеством 
образования. 

5. Реализовать в полном объеме план регио-
нального Проекта «Внедрение модели системы 
управления качеством образования в общеобразова-
тельных учреждениях Новосибирской области» в 
Аэрокосмическом лицее. 

6. Повышать профессиональную компетент-
ность педагогических работников через обучение 
персонала философии менеджмента качества. 

7. Активизировать процесс включения больше-
го числа педагогов  в инновационную деятельность 



по совершенствованию системы менеджмента каче-
ства посредством разработки системы мотивирова-
ния персонала.  
Полученные результаты: 

1. Создана система менеджмента качества. 
2. Внедрена СМК. 
3. Проведен внутренний аудит. 
4. Получен диплом «Мастер качества» в кон-

курсе Премия Правительства НСО «За качество». 
5. Получены дипломы победителей и лауреатов 

городского конкурса проектов в номинации «Каче-
ство образования – качество жизни», памятные зна-
ки за конкурсы и экспозиции.  

6. Пройдена сертификация и получен сертифи-
кат международного сертификационного  органа 
TÜV NORD CERT Gmbh (г. Эссен, Германия). 

7. Получены награды на Международной ITE 
Сибирской ярмарке  «УчСиб» за 2 года: одна боль-
шая золотая медаль, две малых золотых медали, две 
серебряных медали и дипломы лауреатов. 

Сведения о распространении ин-
новационного опыта Таблицы 1, 2 

Сведения, подтверждающие эф-
фективность 
инновационной разработки 

Независимая экспертиза по оценке школ повы-
шенного уровня РИА «Новости» – «Социальный 
навигатор» показала высокий результат.  АКЛ по 
результатам Всероссийского рейтинга «Где и чему 
учится будущая интеллектуальная элита страны» за 
2012 г. занимает первое место среди лицеев в Свод-
ном рейтинге лицеев НСО; второе место в сводном 
рейтинге − гимназий, лицеев, школ. 

Лицей вошел в список 500 лучших школ России. 

Прогноз о результатах спроса на 
полученные результаты (продук-
ты) 

Материалы проекта, выставленные в электронной 
газете «Интерактивное образование» в Новосибир-
ске, получили наибольшее количество откликов в 
номинации «Из опыта работы». Авторы награждены 
дипломами за II место. 

 

 

 



Трансляция опыта 

Таблица 1 

№ Формат мероприятия Дата 
проведения 

Место 
проведения 

1 Совещание-семинар «Региональный проект «Внедрение 
модели системы управления качеством образования» – 
механизм управления качеством в общеобразовательном 
учреждении». Выступление Тумаевой Т.М. 

17.10.2012 
МАОУ 

гимназия 
№10 

2 Организация и проведение семинара для пилотных 
площадок «Модель управления качеством образования» в 
рамках регионального проекта. 
Тумаева Т.М., Малыгина Л.П., Шастина О.И. 

ноябрь 
2012 АКЛ 

3 Участие в 6-й международной научно-практической 
конференции «Качество и полезность в экономической 
теории и практике» НГУЭиУ 

16.11.2012 НГУЭиУ 

4 I Всероссийская очно-заочная научно-практическая 
интернет-конференция «Слагаемые успешного внедрения 
системы менеджмента качества». Выступление Тумае- 
вой Т.М. Взаимодействие стажировочных и пилотных 
площадок при реализации проекта как механизм развития 
образовательных учреждений 

29.11.2012 
МАОУ 

гимназия 
№10 

5 Участие в коллегии Министерства образования, науки и 
инновационной политики НСО. 20.12.2012 

Дом прави-
тельства 

НСО 
6 Семинар по СМК образования в ОУ. Тумаева Т.М., 

Малыгина Л.П. – «Внедрение СМК в рамках 
регионального проекта» 

декабрь 
2012 

Городской 
центр 

мониторинга 
7 Семинар-практикум по теме: «Методики и технологии 

подготовки и проведения внутреннего аудита системы 
менеджмента качества в общеобразовательном 
учреждении» 
1. Подготовка ОУ к сертификации (из опыта работы) – 
Тумаева Т.М. 
2. Мастер-класс: Аудит структурного подразделения – 
Малыгина Л.П., Шуленина Н.С. 

30.01.2013 МБОУ 
Лицей №136 

8 Курсы повышения квалификации в ГЦРО. Выступление 
по теме: «Значимость внедрения СМК в образовательных 
учреждениях» Малыгина Л.П. 

февраль 
2013 ГЦРО 

9 Подготовка и проведение лекции по УКО в рамках курсов. 
Тумаева Т.М.,  Малыгина Л.П. 03.2013 на базе 

НИПКиПРО 
10 Выступление на городской  конференции в рамках 

Международной ITE выставки «УчСиб -2013». 
«Внедрение СМК – современный механизм совершенст-
вования ОУ». Малыгина Л.П. 

14-16 
марта 

Выставка 
УчСиб 2013 

11 Фестиваль педагогических идей, посвященный 80-летию 
Дзержинского района. Выступление на пленарном 
заседании по внедрению СМК в лицее. Малыгина Л.П. 

28.03.2013 МБОУ СОШ 
№71 

12 Региональный фестиваль «Опыт формирования систем 
управления качеством образования в ОУ НСО» (вебинар). 
Выступление Тумаевой Т.М., Шастиной О.И. в г. Татарске 

с 
15.04.2013 

в ОУ 
г. Татарска 

 



Публикации по результатам реализации Проекта в ОУ 

Таблица 2 

№ Наименование СМИ Тема публикации Автор 
1 

Электронная газета «Интерак-
тивное образование» 

«Внедрение инновационной 
системы менеджмента качества 
(PDCA) в Аэрокосмическом 
лицее им. Ю.В. Кондратюка» 

Тумаева Т.М., 
Малыгина Л.П. 

2 НИПКиПРО Тезисы Всерос-
сийской научно-практической 
конференции «Содержание об-
разования в аспектах реализа-
ции национальной образова-
тельной инициативы «Наша но-
вая школа» 

«Внедрение инновационной 
системы менеджмента качест-
ва в Аэрокосмическом лицее 
им. Ю.В. Кондратюка» 

Тумаева Т.М., 
Малыгина Л.П. 

3 I Всероссийская очно-заочная 
научно-практическая интернет-
конференция «Слагаемые ус-
пешного внедрения системы 
менеджмента качества». Сбор-
ник статей 

«Внедрение инновационной 
системы менеджмента качест-
ва (PDCA) в Аэрокосмическом 
лицее им. Ю.В. Кондратюка» 

Малыгина Л.П. 

4 

Сборник статей Всероссийской 
интернет-конференции «Опыт 
формирования системы управ-
ления качеством образования». 
Гимназия №10 

Внутренний аудит структурно-
го подразделения 

Тумаева Т.М., 
Малыгина Л.П., 
Шуленина Н.С. 

5 Некоторые аспекты оценки 
результативности процесса 
воспитания в системе менедж-
мента качества 

Шастина О.И. 

6 Сертификация СМК: назначе-
ние, процедура, преимущества Тумаева Т.М. 

7 
Электронная газета «Интерак-
тивное образование» 

Некоторые аспекты внутрен-
него аудита кафедры естест-
веннонаучного образования 

Тумаева Т.М., 
Малыгина Л.П., 
Шуленина Н.С. 

8 6-я международная научно-
практическая конференция 
«Качество и полезность в 
экономической теории и 
практике» НГУЭиУ. Сборник 
статей 

«Первые шаги по внедрению 
системы менеджмента 
качества в Аэрокосмическом 
лицее им. Ю. В. Кондратюка» 

Тумаева Т.М., 
Малыгина Л.П. 

 


